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CENTRCOESTE Web de Contratos vesorgz
business Data ultima atualizagdo: 20/10/13

Objetivo:
Disponibilizar aos Agenciadores cadastrados na Centro Oeste Business uma ferramenta que permita
o cadastramento de seus contratos direto no sistema Interno.

Beneficios:

e Maior Agilidade no processamento de seus contratos.

e Nao é necessdrio instalar nenhum tipo de programa no computador, basta que o agenciador
utilize seu usudrio e senha e selecione a op¢ao “Cadastros”.

e A ferramenta de cadastro oferece ao agenciador a possibilidade de criar sub-senhas, as
guais podem permitir niveis diferenciados de visualizacdo dos contratos como comissdes ou
producao.

Passo a passo para o Cadastramento via Web:

e Acesse o site da Centro Oeste Business: www.ctobusiness.com.br
e Selecione o botdo “Acesso a drea do parceiro” destacado em vermelho na figura abaixo:

)@ ntep bt nmer oY by £ ~ 8 & x || @ Centro Oeste business [
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

i ~ E) ~ [ deh ~ Pagina~ Seguranca~ Ferramentas~ @~ [l © & O CLIQUE AQUI

=]

Empresa Servigos Parceiros Noticias Contato
Juem Som Joss0s Produlc ja um Parceir Novidades & Informat ) Y

m CENTRZOESTE

- CENTRCCESTE

Figura 1 — Tela do site da CTO onde pode ser visualizado 0 acesso a Area do Parceiro na parte superior esquerda.

e Insira o Usudrio e a Senha e clique no botdo “Logar”, caso nao possua acesso ou sua senha
ndo esteja funcionando basta solicitar ao Gerente Comercial.

TdentificacsSo

- Insira o Usuario e Senha.
Nome do usuario: '

nao a:
Senha: @ao seu Gerente Comercial
[ Logar |

Figura 2 — Tela do sistema do parceiro onde é necesario inserir o nome do usuario e senha.
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e Selecione o botdo “Cadastros”

Acesso ao ambiente
de Cadastramento de
Contratos Web

Figura 3 — Tela do sistema do parceiro onde temos o botéo de cadastro e as demais funcionalidades da ferramenta.

e Nessa tela temos a opcdo de “Adicionar” um novo contrato (destacado em vermelho) e a
opcao de realizar a “Consulta” dos contratos ja cadastrados (destacado em azul).

Consulta de Clientes

Valor a consultar: Critério de consulta: X — — m——
Nome =

@ Buscar no inicio do campo © Buscar em qualquer parte do campo

Botdo para Cadastrar
um novo contrato

Figura 4 — Tela de cadastro onde pode ser incluido um novo cadastro ou consultar um cadastro ja existente.

Botdo Principal:

¢ Inclua todos os dados do Servidor e em seguida clique no botao de “Gravar”.

Cadastro de novo cliente

IPrl‘ncipalI Mais informacSes [ Empréstimos
[y peme -
™ @ F

CPF: RG: Orgdo emissor: Nascimento:
Walidar

Endereco: Bairro:

Complemento: Cidade: Consulte UF: CEP: Consulte

Telefone residencial: Telefone comercial: Telefone celular:

Nome da mae:

Data cadastro: Data alteracdao:
Estado civil Nome cénjuge Patriménio resumido RIC validade
M&o Informado :
RIC Emissdo RIC Pais
Observacies:

e
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Figura 5 — Tela do botéo principal onde é realizado o cadastro do servidor.
Botdo “Mais Informacdes”:

e |Insira através do botdo “Adicionar” as informacdes referentes a Modalidade (Convénio),
Beneficio e Conta para recebimento do Empréstimo.

principal || Mais informactes|| Empréstimos

Modalidade N2 beneficio Cod. Banco MNome banco Agéncia Conta Cod.
& Governo 1 01010101 341 ITAaU 034 0101010101 2
o Inss 1 1233332222222 102 ITAau 034 23423423423 1

o P e +2 Adicione os dados do cliente (Convénio, Beneficio e

Dados Bancarios)

Figura 6 — Tela do botdo mais informacdes onde é registrado detalhes do convenio e banco.

Botdo “Empréstimos”:

e Para cadastrar o Empréstimo do servidor basta clicar em Adicionar e preencher o
formulario.

Cadastro de mowvo cliente

Principal Mais informacoes
I Adicionar =j= I

Documentos do Cliente (Novos documentos deven ser carregados diretamente
na tela do empréestimo)

Figura 7 — Tela do botdo emprestimo onde sera adicionado os dados do novo emprestimo.

Apos clicar em Adicionar é necessario o preenchimento dos dados do Emprestimo

Formulario para cadastramento do contrato

Preencha os campos referente ao empréstimo:

e Selecione a Modalidade definida na tela anterior referente a aba de ‘Mais Informacgdes’;

e Selecione o Banco;

e Selecione a Tabela;

e Selecione a Forma de pagamento;

e Insira o Prazo e o Valor da Prestacdo;

e Defina a Modalidade do Emprestimo (Margem ou Compra);

o No caso de compra selecione os Bancos que estdo sendo comprados clicando no
botdo que fica ao lado esquerdo da linha do banco, em seguida insira o valor da
Margem e o Saldo de quitacdo e depois cligue novamente no mesmo botdo para
gravar.

Caso a compra possua mais bancos repita o procedimento para as linhas abaixo.
Ao finalizar o preenchimento clique no Botao Gravar.
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Cadasiro de empréstimo
Data: Cliente: U

Modalidade / beneficio:
Gowernc 1 - 01010101 [ = |

=N rabela: orma pagamento:
BANCO PAM I [~ ]lcov o - NORMAL (GO) ~ | Dep@sito -

) T

Qe

W

Agenciador: Proposta: Contrato

Prazoj I Prestac3o: I (= Valor: Fator: TAC:
58 200,00 7.371,74 0,0271306310 0,00

Tabela com referéncia de 16/1072Z013

Saldo compra: Saldo refin: %% comissao: % refin:
7000 o I Margem livre I I Compral 3,61 @
Informacdes de compra de divida:

Banco compra Margem Saldo quitacdo

Figura 8 — Tela do cadastro do emprestimo.

e Apds lancar os dados do contrato é possivel visualizar o cadastro do Emprestimo conforme
tela abaixo.
e Para anexar os documentos do contrato basta clicar sobre o cédigo do contrato lancado

Cadastro do cliente Vicente Rodrigues

Principal || Mais informacies | Emprestimos
codigo Cadastro wvalor Parcelas Situwacdo vendedor
8271 20/10/2013 2.851,03 s8 (p:fE";dEStm Simulador Sistema web
7850 16/10/2013 5.160,22 sg “Aguardande envio o, 0 40r sisterma web
de imagens
112 26/6,/2013 7.459,90 58 Cancelado Simulador Sistama Web

Adicionar ==

Documentos do Cliente (Movos documentos devem ser carregados diretamente
na tela do empréstimo

Figura 9 — Tela do contratos lancados para o cliente no sistema.
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e Através dessa tela “Dados do Empréstimo” e “Historico da Compra” o parceiro pode
acompanhar no campo ‘Ultimas observacdes’ o historico de tratativa dos contratos.

Detalhes do empréestinmo 112

Comissionamento

o de comiss3o do agenciador: O,00
Ditima observacdo:

TESTE

TESTE

PadOS do emprestimo Historico J Compra de divida Imagens I
|
Data: Cliente:
266 20013 WICENTE RODRIGUES
Agenciador: Tabela:
STMULADOR STSTEMA WEB SAFRA - GOV GO CO1 ANTIGA
walor liguido: walor bruto: Saldo dewv. compra: Saldo dew. refin:
225D, D0 FASD, 90 2000, 00 0,00
Prestacio: Prazo: T Situacdo: Forma credito:
el Lo I | 58 240, Oy Cancelado Dep g sito
Pagamento: _
E compra de diwvida Contrato margermnm lTvee
Data de enwvic aoc banco: MY propostac o contrato:

Wwalor da comissSo do agenciador: O,00

'\Capa Contrato m

Figura 10 — Tela dos detalhes do emprést

imo - Dados do emprestimo.

Dados do emprestmo | Histarico

Compra de divida Imagens

Histdrico de observacies registradas para o empréstimo:

Data Usuario
TEETE L Bl e
Informacies sobre a compra de divida:
Banco Margem Valor Soli;:-;::‘ado pr;::;iliﬁn Retir.
Itau 200,00 Z000,00 M

Observacbes
Data Lib Quernr Lib
pago Margem solicitow -

Figura 11 — Tela dos detalhes do empréstimo - Historico/Compra de divida.

e Ja na Aba de “Imagens”, é possivel visualizar os documentos necessarios para o
processamento do contrato, essa relagao varia conforme exigencia do Banco e Convénio.

e Parafazer o UpLoad é necessario clicar em “Carregar Imagem?”, localizar o arquivo através
da opcao de “Procurar” conforme figura 13 e em seguinda clicar no botdo UpLoad.

Detalhes do empréstinmo 112

Dados do emprestimo Histdrico  Compra de divida |I Imagens I

Cdod. Dvoc. Descricao

25 Ade

16 Autorizacao para Lig
Frente

Cedula de credito ba

Atualizar lista

do documento

Check list de documentos para concretizaciao da operacao:

Aurrqueivo

I Carregar Arguivo I

uidacao de Emprestimo -

ncario - Publico pag.< /

e Inss pag 2 MNegociawvel

= Copia do Comp. Residencia / Declaracao de
Endereco™

21 Copia do CFF

20 Copia do RG ou Similar

o2 Copia do ulltimo contracheque( 3 ultimos, em
caso de ferias)

pris Extrato Bancario

15 Ficha Proposta - Frente/\Werso

<1 Protocolo CTO

26 Saldo devedor

Carregar Argquivo

Carregar Argquivio

Carregar Argquivo

Carregar Argquivo
Carregar Arquivao

Carregar Argquivio

Carregar Arquivao

Carregar Argquivao

Carregar Argquivao

Carregar Argquivao
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Figura 12 — Tela dos detalhes do empréstimo — Imagens a serem anexadas ao sistema atraves de UpLoad.

Controle de Upload de Arguivos

I | ——
Selecions o arguivo: Aade
Progresso 0%
Download Bytes Bytes
File Mame FileMarme

Figura 13 — Tela para localizar o arquivo a ser anexado e indicador de concluséo do Upload.

e Apds o Upload do documento é possivel visualizar o arquivo carregado conforme figura 14.
e Serdo permitidos para anexar ao sistema somente arquivos com extensdo em .JPG e .PDF, e
o tamanho mdximo permitido serd de 2MB.

Detalhes do empréstimo 112
Dados do empréstimo Historico / Compra de divida | Imagens

Check list de documentos para concretizacdao da operacao:
Cod. Doc. Descricao do documento Ao

25 Ade IDOC 201231020163946 5998700 25.1PG I
Autorizacao para Liquidacao de Emprestimo R
1s 2 Erenbe Carregar Arguivo

Cedula de credito bancario - Publico pag.4 /

e Inss pag 2 Megociawvel Carregar Arquive
oo (Ejggglr;;c::)gomp. Residencia / Declaracao de Carragar Arauivo
21 Copia do CPF Carregar Argquivo
20 Copia do RG ou Similar Carregar Argquivo
23 g:jplzz;sd;:;;tlfrgrci:az?ntracheque[ 2 ultimos, Carregar Arauivo
24 Extrato Bancario Carregar Argquivo
15 Ficha Proposta - Frente/Verso Carregar Argquivo
41 Protocolo CTO Carregar Argquivo
26 Saldo dewvedor Carregar Argquivo

Atualizar lista

Figura 14 — Tela de confirmacdo com os arquivos ja anexados conforme documento.

v Caso ocorra problemas no processo de anexar os documentos, disponibilizamos uma
alternativa de envio por e-mail, utilize um dos e-mails abaixo conforme o Estado de sua
atuacdo. Exemplo: imagem.go@ctobusiness.com.br para envio de contratos de Goias.

imagem.qgo@ctobusiness.com.br
imagem.rj@ctobusiness.com.br
imagem.pe@ctobusiness.com.br
imagem.sp@ctobusiness.com.br
imagem.ms@ctobusiness.com.br

ANENENENEN

Obs.1: O Kit completo do formuldrio estad disponvel no site da Centro Oeste Business na Aba Parceiros > Contratos.

Obs.2: Também estdo disponiveis no site da Centro Oeste Business os Roteiros Operacionais na Aba Parceiros >
Roteiros Operacionais, onde pode ser verificada toda documentag¢do solicitada pela Instituigdo Financeira para
aprovagdo da operagdo.

Em caso de duvida sobre as outras funcionalidades do Sistema do Parceiro entre em contato com
seu Gerente Comercial. Teremos o prazer em atendé-lo!
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