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Objetivo

Definir as regras basicas para concessdao de empréstimo Consignado INSS no Banco Pan S/A.

Abrangéncia

As areas que fazem parte do processo de concessdo de Empréstimo Consignado INSS no Banco Pan

S/A.

Descricao da Norma

1. Introdugao
O produtoEmpréstimo Consignado INSS do Banco Pan S/A é destinado para os Aposentados e
Pensionistas do INSS e atualmente estd dividido nas seguintes modalidades de crédito: Novo
(Margem), Refinanciamento e Compra de Divida de Outras InstituicGes.

2. RegrasCadastrais

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

CréditosProibidos

N3o é permitida a concessdao de Empréstimo Consignado INSS para beneficio Temporario,
Cessado ou Suspenso. Os cddigos de beneficio autorizados a contrair empréstimos constam
no Roteiro Operacional do INSS.

Os demais créditos proibidos estdo contemplados no normativo NOR 24.02.

Idade Permitida

A idade minima para concessao de Empréstimo Consignado INSS é de 22 anos, e a maxima
de 82 anos, 11 meses e 29 dias.

Tipo de Pessoa
Pessoa Fisica.

Forma de Liberagao do Crédito

DOC/TED: o crédito devera ser liberado somente em Conta Corrente em que o cliente
recebe o beneficio.

Ordem de Pagamento: o valor maximo de liberacdo via OP é de RS 10 mil em 90 dias por

CPF, todas as operagdes serdo analisadas pela mesa de crédito. Poderd ser analisada, em
carater de excec¢3o, operacdes de OP de RS 10.000,01 até RS 20 mil.
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Observagdo: As formas de liberagdo deverdo ser preferencialmente por DOC/TED, deixando
OP somente para clientes que ndo possuem conta corrente com livre movimentagdo ou
recebem através de Cartdo Magnético.

3. Regras de Crédito

3.1. Politica

A politica abaixo contempla os limites estabelecidos para Idade, Prazo, Valor Minimo e
Mdximo para o produto em todas as modalidades (Novo, Refinanciamento e Compra de
Divida de Outras Instituicdes):

Faixaldade Valor Maximo PrazoMaximo
De 22 a 65 anos, 11 meses e 29 dias | Limite Margem Consignavel 60 meses
De 66 a 69 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 50 mil 60 meses
De 70 a 70 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 40 mil 60 meses
De 71 a 74 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 20 mil 60 meses
INSS De 75 a 79 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 10 mil 60 meses
De 80 a 80 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 5 mil 36 meses
De 81 a 81 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 3 mil 24 meses
De 82 a 82 anos, 11 meses e 29 dias Até RS 2 mil 12 meses
83 anos ou mais Nao faz Ndo faz

3.2. Margem Consignavel
A margem consignavel maxima estipulada para o Empréstimo Consignado INSS é de 30% da
renda liquida. Para consultar a forma de calculo detalhada da margem, observar o Roteiro
Operacional do INSS.
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